
退院時アンケート　令和8年6月分集計結果

満足　 普通 不満 不明 無回答

１　全体として当院に満足されましたか。

（理由、ご意見等）

・医者、看護師さん皆優しい

・看護職及び職員の皆々様が声をかけていただき安心して生活できました。

２　スタッフの対応、サービスはどうでしたか。

(医師)

・低血圧のため心臓の医師に紹介状を書いてくれるとの事

・30代からの治療生活でしたが、70代後半になり体力的にこれまでとは違う生活を送らねばならない時期

になるかと考えています。今回先生の説明を受けながらあらためて、これからの事を考えてます。

(看護師)

・みんな良かった ・みんないい人だった ・ていねいなあつかい、せつめい

・皆やさしく親切

・いそがしい毎日の時間の中でも声をかけていただき、検温等の短い時間の中で困っていること、身体の

清潔等についてきいていただきありがとうございました。

(理学・作業療法士)

・やさしかった ・対応良かった
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(診療放射線技師)

・短い時間でも説明がはっきりとわかりやすかったです。

(栄養士)

・アンケートをもって来た時にお会いしました。

(受付)

・親切、ていねい ・受診初日に対応していただきました。

３　食事の満足度はいかがでしたか。

（理由、ご意見等）

＊甘かった ・おいしかった

＊＊減塩食でしたので、うす味なのは理解していました。煮豆が多かったように思いました。
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【＊のご意見について(当院から)】

【＊＊のご意見について(当院から)】

４　療養環境（設備や清掃状況）はいかがでしたか。

５　治療に対して満足、理解できましたか。

　

６　今回の入院を振り返り、もしも入院時に病院を選ぶことができていたとしたらどうしますか。

当院 できれば他院 無回答

（理由、ご意見等）

・ごはんがおいしいから（おかゆ・おかず）

・先生の説明に納得できました。

　貴重なご意見ありがとうございます。味付けについては、高血圧や心臓病をお持ちの患者さんには減塩食を

提供させていただいているため、薄味(塩気がない)と感じられているものと察します。塩分制限は治療として

必要ですので、どうかご理解いただけますと幸いです。

　貴重なご意見ありがとうございます。煮豆は塩分を抑えつつ、たんぱく質や食物繊維を補うことができるた

め、塩分が高いみそ汁や漬物等の代わりに提供させていただく機会が増えております。ご理解いただけますと

幸いです。なお、特定の食べ物で体調が悪くなる等の深刻な理由がある場合は、遠慮なく看護師または管理

栄養士までお知らせください。よろしくお願いいたします。
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７　御意見を御自由に記載してください。

・みんな優しく対応良かった

・丁寧な対応ありがとうございました。安心して過ごせました。

・医師・看護師さん皆さん親切でした。ありがとうございました。

【記述欄について】

原則として回答された文字のまま(誤字脱字と思われるものも原文まま)掲載しております。

ただし、個人情報や固有名詞等は削除または秘匿しております。
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